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1. Vispārīgā informācija

1.1. Iepirkuma identifikācijas numurs: DŪ-2020/3
1.2. Pasūtītājs: Sabiedrība ar ierobežotu atbildību “Daugavpils ūdens”, reģistrācijas Nr.4150300243 2, Ūdensvada iela 3, Daugavpils, Latvija, LV-5401.
1.3. Kontaktpersona iepirkuma jautājumos – iepirkumu speciāliste Jūlija Meinerte, tālrunis 65407512, fakss 65425547, e-pasts: iepirkumu.komisija@daugavpils.udens.lv. Kontaktpersona sniedz tikai organizatoriska rakstura informāciju par iepirkumu.
1.4. Pasūtītāja prasībām atbilstošo piedāvājumu izvēles kritērijs: saimnieciski izdevīgākais piedāvājums, kuru nosaka ņemot vērā tikai cenu.
1.5. Pretendents nav tiesīgs iesniegt piedāvājuma variantus.
1.6. Piedāvājuma nodrošinājums nav paredzēts.
1.7. Saistību izpildes nodrošinājums nav paredzēts.

2. Informācija attiecībā uz iepirkuma procedūras rezultātā noslēdzamā tiesiskā darījuma būtiskām sastāvdaļām
2.1. Iepirkuma priekšmets: fiksēto sakaru nodrošināšana atbilstoši tehniskās specifikācijas (1.pielikums) un šā nolikuma prasībām, turpmāk - pakalpojums. 
2.2. CPV kods: 64200000-8  (telekomunikāciju pakalpojumi).

2.3. Iepirkuma priekšmets nav sadalīts iepirkuma daļās.
2.4. Paredzama līgumcena – EUR 6686.00 bez PVN.
2.5. Pakalpojumu sniegšanas vieta: Daugavpils pilsēta, Latvija.
2.6. Līguma darbības termiņš – 24 (divdesmit četri) mēneši no līguma parakstīšanas brīža.
3. Ieinteresēto piegādātāju sanāksme
3.1. Piegādātājam ir tiesības ierosināt, lai tiek rīkota ieinteresēto piegādātāju sanāksme. Iepirkuma komisija rīko ieinteresēto piegādātāju sanāksmi, ja ne vēlāk kā 7 (septiņas) dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa pēdējās dienas ir saņemti vismaz 2 (divu) ieinteresēto piegādātāju priekšlikumi rīkot ieinteresēto piegādātāju sanāksmi. 
3.2. Sanāksmi rīko ne vēlāk kā 5 (piecas) dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa pēdējās dienas, informāciju par sanāksmi publicējot Pasūtītāja mājas lapā www.daugavpils.udens.lv – informatīvajā daļā, sadaļā “Iepirkumi un mantas atsavināšana”, kā arī Daugavpils pašvaldības mājas lapā internetā www.daugavpils.lv, vismaz 3 (trīs) dienas iepriekš. Iepirkuma komisija sniedz papildu informāciju un atbild uz sanāksmes laikā uzdotajiem jautājumiem. Sanāksmes gaita tiek protokolēta.
4. Informācija par iepirkumu
4.1. Informāciju par iepirkumu Pasūtītājs publicē savā mājas lapā internetā www.daugavpils.udens.lv – sadaļā “Iepirkumi un mantas atsavināšana”, Daugavpils pašvaldības mājas lapā internetā www.daugavpils.lv, kā arī iepirkumu datubāzē www.iepirkumi.lv .
4.2. Ieinteresēto piegādātāju pienākums ir pastāvīgi sekot līdzi aktuālajai informācijai minētajās mājas lapās par konkrēto iepirkumu. Komisija nav atbildīga par to, ja kāda ieinteresētā persona nav iepazinusies ar informāciju, kurai ir nodrošināta brīva un tieša elektroniskā pieeja.
5. Piedāvājumu iesniegšanas un atvēršanas vieta, datums un laiks
5.1. Piedāvājumu jāiesniedz personīgi vai nosūtot pa pastu, vai elektroniski, ja piedāvājums ir parakstīts ar drošu elektronisko parakstu.
5.2. Iesniegšanas vieta – SIA „Daugavpils ūdens”, Ūdensvada ielā 3, Daugavpilī, Latvijas Republika, LV-5401, 107.kab., vai ja piedāvājums tiks sūtīts elektroniski iepirkumu.komisija@daugavpils.udens.lv, norādot sūtījuma tēmā iepirkuma nosaukumu un identifikācijas numuru.

5.3. Piedāvājumam jābūt nogādātam 5.2.punktā norādītajā adresē līdz 5.4.punktā noteiktajam termiņam un par to pilnu atbildību uzņemas Pretendents.
5.4. Piedāvājumu iesniegšanas termiņš – ne vēlāk kā līdz 2020.gada 15.aprīlim, plkst. 10:00.
5.5. Iesniegto piedāvājumu atvēršana notiks 2020.gada 15.aprīlī, plkst. 10:00, Ūdensvada ielā 3, Daugavpilī, SIA „Daugavpils ūdens” pārvaldes ēkas Apspriežu zālē. Iesniegto piedāvājumu atvēršanas sanāksme ir atklāta.

5.6. Piedāvājumi, kas tiks iesniegti pēc noteiktā piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām vai kuru ārējais iepakojums nenodrošina to, lai piedāvājumā iekļautā informācija nebūtu pieejama līdz piedāvājuma atvēršanai, netiks pieņemti un neatvērti tiks atdoti vai nosūtīti atpakaļ Pretendentam.
5.7. Piedāvājumu vērtēšanu un lēmumu pieņemšanu komisija veic slēgtā sēdē.
5.8. Pretendenta iesniegtais piedāvājums nozīmē pilnīgu šīs iepirkuma procedūras nolikuma noteikumu pieņemšanu un atbildību par to izpildi.
5.9. Piedāvājuma derīguma termiņš: 60 dienas no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām (nolikuma 5.4.punkts).

6. Prasības attiecībā uz piedāvājuma noformējumu un iesniegšanu
6.1. Pretendentam piedāvājumu jāiesniedz slēgtā aploksnē un aizzīmogotā iepakojumā (aploksnē). Uz iepakojuma jānorāda:
SIA “Daugavpils ūdens”

Ūdensvada iela 3, Daugavpils, Latvija, LV-5401

Piedāvājums iepirkuma procedūrai
<iepirkuma procedūras nosaukums>
Iepirkuma identifikācijas Nr. <iepirkuma procedūras identifikācijas numurs>
Neatvērt līdz 2020.gada 15.aprīlim plkst. 10:00
<Pretendenta nosaukums, juridiskā adrese un reģistrācijas numurs, kontaktpersona, tālrunis>
Ja piedāvājumu iesniedz elektroniski, iepirkuma procedūras nosaukumu un identifikācijas numuru ar norādi par piedāvājuma atvēršanas datumu un laiku ir iekļauj elektroniskās vēstules pamattekstā.

6.2. Piedāvājuma sākumā pēc titullapas jābūt piedāvājuma satura rādītājam, aiz kura seko visi pārējie piedāvājumā iekļaujamie dokumenti.
6.3. Piedāvājums jāiesniedz latviešu valodā, vienā eksemplārā. Piedāvājumā iekļautos kvalifikāciju apliecinošos dokumentus (piemēram, sertifikātus) var iesniegt citā valodā, šādā gadījumā dokumentiem jāpievieno tulkojums latviešu valodā ar apliecinājumu par tulkojuma pareizību saskaņā ar spēkā esošo attiecīgu jomu regulējošo normatīvo aktu prasībām. Pretējā gadījumā komisija ir tiesīga uzskatīt, ka attiecīgais atlases vai kvalifikācijas dokuments nav iesniegts.
6.4. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem, kā arī kopijām un tulkojumiem jābūt noformētiem atbilstoši spēkā esošo dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtību regulējošo normatīvo aktu prasībām.
6.5. Visiem piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem (izņemot piedāvājuma nodrošinājumu, ja tāds ir paredzēts) jābūt caurauklotiem un apzīmogotiem tā, lai tos nebūtu iespējams atdalīt, visām lapām jābūt sanumurētām. Piedāvājuma nodrošinājums, ja tāds ir paredzēts, iesniedzams kā atsevišķs dokuments.
6.6. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu. Piedāvājumu paraksta Pretendenta amatpersona, kuras pārstāvības tiesības ir reģistrētas likumā noteiktajā kārtībā, vai pilnvarotā persona, pievienojot attiecīgās pilnvaras oriģinālu. Ja piedāvājums tiek iesniegts elektroniski, gan pilnvarai, gan arī piedāvājumam jābūt parakstītiem elektroniski ar drošu elektronisko parakstu.
6.7. Iesniedzot piedāvājumu, Pretendents pilnībā atzīst visus nolikumā (t.sk. tā pielikumos un formās, veidlapās) ietvertos nosacījumus.
6.8. Pretendentu iesniegtie piedāvājumi (izņemot piedāvājuma nodrošinājumu, ja tāds ir paredzēts), izņemot, ja Pretendents piedāvājumu atsauc, pēc iepirkuma pabeigšanas, paliek Pasūtītāja īpašumā.
6.9. Iepirkumu komisija pārbauda atlasīto Pretendentu piedāvājumu atbilstību iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām. Piedāvājumi, kuri neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, tiek noraidīti.
6.10. Piedāvājumi, kuri neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām noformējuma prasībām, var tikt noraidīti, ja to neatbilstība iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām noformējuma prasībām ir būtiska un ietekmē Pretendentu piedāvājumu vērtēšanu.
7. Prasības Pretendentam un iesniedzamie dokumenti
	Nr.

p.k.
	Prasības
	Iesniedzamā informācija, kas nepieciešama, lai Pretendentu novērtētu saskaņā ar minētajām prasībām:

	7.1.
	Atbilstība profesionālās darbības veikšanai.

Prasība attiecas arī uz personālsabiedrību un visiem personālsabiedrības biedriem (ja piedāvājumu iesniedz personālsabiedrība) vai visiem piegādātāju apvienības dalībniekiem (ja piedāvājumu iesniedz piegādātāju apvienība), kā arī apakšuzņēmējiem (ja Pretendents plāno piesaistīt apakšuzņēmējus).
	Pieteikums, atbilstoši nolikuma 2.pielikumam, ar ziņām par to, vai attiecīgais piegādātājs ir reģistrēts, licencēts vai sertificēts atbilstoši reģistrācijas vai pastāvīgās dzīvesvietas valsts normatīvo aktu prasībām.

Informāciju par Latvijā reģistrēta vai pastāvīgi dzīvojoša Pretendenta reģistrācijas faktu, Pasūtītājs iegūs publiskās datubāzēs.

Papildus tam, ir jānorāda šāda informācija:

Pretendenta adrese, telefona/faksa numurs, e-pasts, bankas rekvizīti: nosaukums, kods, konts; ziņas par personu, kura ir tiesīga parakstīt līgumu, ja Pretendentam tiks piešķirtas tiesības slēgt līgumu un cita informācija.



	7.2.
	Piedāvājumu ir parakstījusi paraksttiesīgā persona.
	Kompetentas institūcijas izdotu dokumentu par Pretendenta pārstāvības tiesībām, kā arī dokumentu, kas apliecina piedāvājumu parakstījušās personas tiesības pārstāvēt Pretendentu, ja piedāvājumu neparaksta Pretendenta likumiskais pārstāvis.

Par Latvijā reģistrētiem Pretendentiem Pasūtītājam pašam jāpārliecinās Uzņēmumu reģistra mājas lapā www.ur.gov.lv.
Ja piedāvājumu paraksta pilnvarotā persona, piedāvājumam jāpievieno pilnvaras oriģināls vai apliecināta kopija.



	7.3.
	Pretendents ir reģistrēts, licencēts un/vai sertificēts sniegt Pasūtītājam nepieciešamos pakalpojumus.


	Par Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijā reģistrētiem Pretendentiem Pasūtītājs pārliecinās Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas mājas lapā www.sprk.gov.lv .



	7.4.
	Pretendentam iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (2017., 2018., 2019. un 2020.gads līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām) ir pozitīvā pieredze sakaru pakalpojumu norosināšana, t.i. Pretendentam iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā bija noslēgti vismaz 2 (divi) sakaru pakalpojuma līgumi.
	Pieredzi apliecinošo līgumu saraksts brīvā formā ar ziņām par pasūtītāju, pakalpojuma īss raksturojums, līguma izpildes laiks u.tml.
Attiecīgā pakalpojumu līguma pasūtītāja pozitīva atsauksme vai cits dokuments, kas apliecinātu ka Pretendentam ir atbilstoša pieredze.

Ja Pretendenta dibināšanas vai darbības uzsākšanas laiks neļauj sniegt informāciju par trim iepriekšējiem gadiem, tad prasība ir attiecināma uz Pretendenta nostrādāto periodu.

	7.5.
	Attiecībā uz pretendentu nepastāv Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma (turpmāk – SPSIL) 48.panta pirmajā daļā minētie izslēgšanas nosacījumi.
	Komisijai ir tiesības nepieprasīt minētās izziņas, ja tā pati ātri un sekmīgi var pārliecināties par izslēgšanas nosacījumu neesamību Elektronisko iepirkumu sistēmā (EIS) vai citās publiskās datu bāzēs.

Ārvalstī reģistrētam pretendentam jāiesniedz kompetentas attiecīgās valsts institūcijas izsniegts dokuments (kopija), atbilstoši tās valsts normatīvo aktu prasībām, kas apliecina, ka uz pretendentu nepastāv minētie izslēgšanas nosacījumi  


	7.6.
	Pretendents sniegs pakalpojumu atbilstoši tehniskās specifikācijas un nolikuma prasībām, atbilstoši Eiropas Savienībā un Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīviem aktiem, kā arī Pretendents izprot iepirkuma līguma projektā iekļautos nosacījumus.
	Pretendenta rakstisks apliecinājums, ka Pretendents sniegs pakalpojumu atbilstoši tehniskās specifikācijas un nolikuma prasībām, atbilstoši Eiropas Savienībā un Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīviem aktiem, ka arī pretendents ir iepazinies ar nolikumā iekļauto iepirkuma līguma projektu un piekrīt tā nosacījumiem.

	7.7.
	Pretendenta speciālie pakopojumu lietošanas noteikumi
	Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 22.panta nosacījumiem, Pretendents sagatavo un iesniedz “Elektronisko sakaru pakalpojumu lietošanas noteikumus”,  iekļaujot nosacījumus, kas nav pretrunā ar līguma projekta noteikumiem. 

	7.8.
	Parakstīts tehniskais piedāvājums.
	Parakstīts tehniskais piedāvājums jāsagatavo, aizpildot Nolikuma 3.pielikumu „Tehniskais piedāvājums”. Gadījumā, ja pretendents nenodrošina un/vai nepiedāvā kādu no 3.pielikuma „Tehniskais piedāvājums” pozīcijām, pretendenta piedāvājums tiks atzīts par neatbilstošu Nolikuma prasībām un tiks noraidīts.

	7.9.
	Gadījumā, ja Pretendents plāno piesaistīt apakšuzņēmējus, tam ir jāsniedz par tiem informāciju.


	Pretendents iesniedz vienošanos ar katru apakšuzņēmēju par konkrētu darbu izpildi vai apakšuzņēmēja apliecinājumu par dalību līguma izpildē, ja līgums tiktu piešķirts pretendentam. 

	7.10. 
	Parakstīts finanšu piedāvājums.
	Parakstīts Finanšu piedāvājums saskaņā ar pasūtītāja izstrādātajām vadlīnijām un finanšu piedāvājuma veidni (4.pielikums), iesniedzams papīra formātā vai parakstīts ar drošu elektronisko parakstu, ja piedāvājumu iesniedz elektroniski. 


7.11. Pretendentiem, kuriem būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, 5 dienu laikā no iepirkuma komisijas pieprasījuma nosūtīšanas dienas jāiesniedz kompetentu institūciju izsniegtās izziņas par to, ka attiecībā uz Pretendentiem nepastāv SPSIL 48.panta pirmajā daļā minētie izslēgšanas nosacījumi. Ja Pretendents noteiktajā termiņā neiesniedz minētas izziņas iepirkumu komisijai, tas tiek izslēgts no tālākas dalības iepirkuma procedūrā. Komisijai ir tiesības nepieprasīt minētās izziņas, ja tā pati ātri un sekmīgi var pārliecināties par izslēgšanas nosacījumu neesamību publiski pieejamās datubāzēs.
7.12. Personu apvienībai, attiecībā uz kuru pieņemts lēmums slēgt līgumu, līdz līguma slēgšanas brīdim jābūt izveidotam juridiskajam statusam atbilstoši Latvijas normatīvo aktu prasībām. 
8. Iepirkuma līgums

8.1. Iepirkuma rezultātā paredzēts noslēgt iepirkuma līgumu saskaņā ar tā projektu, kurš pievienots nolikuma 5.pielikumā, ar 1 (vienu) Pretendentu, kura piedāvājums ar iepirkumu komisijas lēmumu tiks atzīts par atbilstošu Pasūtītāja izvirzītajām prasībām un saimnieciski visizdevīgākais ņemot vērā tikai cenu, t.i. – ar zemāko cenu. 

8.2. Iepirkuma līguma darbības termiņš – Līgums stājas spēkā ar brīdi, kad to parakstījušas abas Puses, un ir spēkā  24 (divdesmit četrus) mēnešus no Līguma spēkā stāšanās dienas.
8.3. Izraudzītajam Pretendentam iepirkuma līgumu jāparaksta 5 (piecu) darba dienu laikā no Pasūtītāja nosūtītā uzaicinājuma to parakstīt izsūtīšanas dienas pēc adreses Ūdensvada ielā 3, Daugavpilī, Latvijā. Ja norādītajā termiņā uzvarētājs neparaksta Līgumu, tas tiek uzskatīts par atteikumu to noslēgt un Pretendents tiek izslēgts no dalības iepirkuma procedūrā. Tādā gadījumā Līgums tiek piedāvāts noslēgšanai nākamajam Pretendentam saskaņā ar iepirkumu komisijas veikto piedāvājumu salīdzinājumu.

8.4. Ja pretendents ir gatavs parakstīt līgumu ar drošu elektronisko parakstu, tas piedāvājumam pievieno par to brīvā formā sastādīto apliecinājumu.
9. Piedāvājumu vērtēšana un izvēle
9.1. Piedāvājumu vērtēšanas laikā komisija pārbauda pretendentu atbilstību noteiktajām pretendentu kvalifikācijas prasībām, kā arī pārbauda piedāvājuma atbilstību nolikuma prasībām. Vērtējot pretendenta piedāvājumu, pasūtītājs pārbauda tajā esošas informācijas atbilstību pasūtītāja izvirzītajām prasībām. Neatbilstoši piedāvājumi tiek noraidīti.

9.2. Pretendentu piedāvājumu pārbaudes laikā komisija noskaidro pretendenta kompetenci un atbilstību pasūtītāja prasībām pēc dokumentiem, kas pretendentam jāiesniedz saskaņā ar šī nolikuma prasībām, kā arī no publiskajā apritē esošās pasūtītāja iegūtās informācijas.

9.3. Ja pretendenta piedāvājums neatbilst kādai pasūtītāja izvirzītajai prasībai, komisija tā piedāvājumu tālāk neizskata un pretendentu izslēdz no turpmākās dalības iepirkumā.

9.4. Ja pretendenta piedāvājums skaidri, viennozīmīgi un nepārprotami neatspoguļo izvirzīto prasību izpildi, komisija šo piedāvājumu noraida un tālāk neizskata.

9.5. Piedāvājumu vērtēšanas laikā komisija pārbauda, vai piedāvājumos nav aritmētisko kļūdu. Ja kļūdas tiek konstatētas, komisija tās izlabo. Par kļūdu labojumu un laboto piedāvājuma summu Pasūtītājs paziņo Pretendentam, kura pieļautās kļūdas labotas. Vērtējot finanšu piedāvājumu, Pasūtītājs ņem vērā labojumus.

9.6. Izpildītājam ir jānodrošina piedāvājuma iesniegšana saskaņā ar nolikuma un tehniskās specifikācijas prasībām. 

9.7. Pasūtītājs piešķir iepirkuma līguma slēgšanas tiesības saimnieciski visizdevīgākajam piedāvājumam, kuru nosaka, ņemot vērā tikai cenu (pasūtītājs izvēlēsies piedāvājumu, kas būs atbilstošs visām iepirkuma procedūras dokumentācijas prasībām un kura cena būs zemākā).

9.8. Ja Pasūtītājs, pirms pieņem lēmumu par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu,  konstatē, ka vismaz divu piedāvājumu novērtējums atbilstoši piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem ir vienāds, uzvarētāja noteikšanai tiks veikta izloze. Par izlozes norisi Pretendenti, kas piedāvājuši vienādas līgumcenas, tiks informēti personīgi, nosūtot to piedāvājumā norādītajām kontaktpersonām uzaicinājumu, kurā tiek paziņots izlozes laiks, vieta un izlozes kārtība. Pretendentam ir tiesības, bet ne pienākums piedalīties izlozē. Ja Pretendents nepiedalīsies izlozē, tad viņam nav tiesības celt iebildumus par notikušās izlozes rezultātiem. 
10. Pretendenta pienākumi un tiesības
10.1. Pienākums iepirkuma komisijas noteiktajā termiņā sniegt atbildes uz iepirkuma komisijas pieprasījumiem.

10.2. Pienākums segt visas un jebkuras izmaksas, kas saistītas ar piedāvājumu sagatavošanu un iesniegšanu neatkarīgi no iepirkuma rezultāta.
10.3. Tiesības pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām grozīt vai atsaukt iesniegto piedāvājumu. Ja Pretendents groza piedāvājumu, tas iesniedz jaunu piedāvājumu ar atzīmi “GROZĪTS”. Tādā gadījumā komisija vērtē grozīto piedāvājumu.
10.4. Tiesības ne vēlāk kā 6 (sešas) darba dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām pieprasīt iepirkuma komisijai papildus informāciju par iepirkuma procedūras norises kārtību un iepirkuma priekšmetu.
11. Iepirkuma komisijas pienākumi un tiesības:
11.1. Pienākums nodrošināt Pretendentu brīvu konkurenci, kā arī vienlīdzīgu un taisnīgu attieksmi pret tiem.
11.2. Tiesības pārbaudīt nepieciešamo informāciju kompetentā institūcijā, publiski pieejamās datu bāzēs vai citos publiski pieejamos avotos, kā arī lūgt, lai Pretendents izskaidro dokumentus, kas iesniegti komisijai.
11.3. Tiesības labot aritmētiskās kļūdas Pretendenta piedāvājumā, informējot par to Pretendentu.
11.4. Tiesības pieaicināt atzinumu sniegšanai neatkarīgus ekspertus ar padomdevēja tiesībām.
11.5. Pasūtītājs ir tiesīgs pārtraukt iepirkumu jebkurā tās norises laikā un neslēgt līgumu, ja tam ir objektīvs pamatojums.
11.6. Tiesības izvēlēties nākamo saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu no piedāvājumiem, kas atbilst Pasūtītāja prasībām, ja izraudzītais Pretendents atsakās slēgt līgumu ar Pasūtītāju.
11.7. Tiesības izdarīt grozījumus šajā iepirkuma procedūras nolikumā pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, publiskojot to saturu savā mājas lapā internetā www.daugavpils.udens.lv – sadaļā “Iepirkumi un mantas atsavināšana”, kā arī Daugavpils pašvaldības mājas lapā internetā www.daugavpils.lv.
 Pielikumā: 

1.pielikums – Tehniskā specifikācija ar pielikumu uz 3 lp.
2.pielikums – Pieteikuma dalībai iepirkuma procedūrā veidne uz 1 lp.
3.pielikums – Tehniskais piedāvājums uz 2 lp.
4.pielikums – Finanšu piedāvājuma sagatavošanas vadlīnijas uz 3 lp.
5.pielikums – Iepirkuma līguma projekts uz 5 lp. 

1.pielikums 
iepirkumu procedūras nolikumam

ar identifikācijas Nr. DŪ-2020/3
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA

iepirkuma procedūras

„Fiksēto sakaru nodrošināšana”

(identifikācijas Nr. DŪ-2020/3) ietvaros

1. Pretendents nodrošina Pasūtītājam fiksēto sakaru pakalpojumu pieejamību uz doto brīdi esošiem 75 (septiņdesmit pieci) Pasūtītāja pieslēgumiem ņemot vērā šādus nosacījumus:

· pastāvīga (24 stundas diennaktī) fiksēto sakaru pakalpojumu pieejamība visā Latvijā, pakalpojumi darbojas mobilo sakaru tīkla 2G, 3G un 4G frekvencēs;

· Pasūtītājam, ja rodas tāda nepieciešamība, ir tiesības rakstveidā brīdinot Pretendentu, samazināt vai palielināt 1.punktā noteikto pieslēgumu skaitu;

2. Pretendents nodot Pasūtītāja rīcībā biroja tālruņa aparātus (turpmāk – iekārtas) ņemot vērā šādus nosacījumus:

· iekārtas pieder Pretendentam un tas nodrošina iekārtu apkalpošanas servisu, proti, iekārtas bojājuma gadījumā mainot to pret citu līdzvērtīgu iekārtu; 

· iekārtas ir vismaz divu veidu – stacionārs galda aparāts un pārvietojama iekārta (mobila) ar uzlādes ierīci un akumulatora darbības ilgums sarunu režīmā vismaz 7 stundas;

· iekārtām ir nodrošināta iespēja saglabāt vismaz 250 kontaktus.

3. Fiksēto sakaru pieslēgums ietver:

· izejošos zvanus uz visu fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā;
· zvanu iespējas uz visām EEZ valstīm, NVS un citām valstīm;
· ienākošo zvanu saņemšana bezmaksas;

· savstarpējie zvani starp Pasūtītāja pieslēgumiem bezmaksas;

· izejošiem un ienākošiem zvaniem bezmaksas savienojums;

· bezmaksas zvanītāja numura noteicēju;

· bezmaksas zvanu pāradresāciju uz citiem pasūtītāja fiksētiem tālruņa numuriem;

· divus tarifu plānus – pieslēgums A (vismaz 200 bezmaksas sarunu minūtes uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā) un pieslēgums B (neierobežotas sarunas uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā);
· zvanu pārvaldnieka funkcijas abonēšanu;

· interaktīva balss atbildes funkcijas abonēšanu;
· bezmaksas aizlieguma uzlikšanu zvaniem uz paaugstinātas maksas pakalpojumiem, neietekmējot citu pakalpojumu sniegšanu, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos zvanu kodus.

4. Sarunu ieraksta funkcijas abonēšana atbilstoši Fizisko personu datu apstrādes likumam un ES Regulai Nr.2016/679. Ierakstu uzglabāšana notiek Pretendenta serverī. Pretendents nodrošina ierakstu konfidencialitāti, piekļuve šiem ierakstiem ir tikai Pasūtītājam. Ierakstu uzglabāšanas ilgums vismaz 90 dienas.

5. Pretendents bez atlīdzības nodrošina pieslēgumu skaita samazināšanu vai palielināšanu, pieslēguma veida maiņu trīs darba dienu laikā pēc rakstiska pieteikuma saņemšanas. Pieteikumi var tikt nosūtīti arī elektroniskā veidā. Pretendents nodrošina atbildīgā darbinieka pieejamību visu līguma darbības laiku darba dienās no plkst. 8:30 līdz 17:00, visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu – pieslēgumu skaita samazināšanu vai palielināšanu, pieslēguma veida maiņu, kā arī ar norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar pasūtītāja pilnvarotu personu.
6. Pretendents nodrošina diennakts bezmaksas informatīvā tālruņa pieejamību, ar iespēju pasūtītāja pilnvarotai personai noskaidrot pieslēguma tekošā mēneša rēķinu. Pasūtītājs jebkurā brīdī (bez maksas) var pārliecināties par izmantotā pakalpojuma (rēķina) apjomu un saņemt sarunu atšifrējumu.
7. Pretendents nodrošina pasūtītājam bezmaksas attālinātu piekļuvi informācijai par saviem pieslēguma numuriem un iespējas operatīvi administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas.
8. Pretendents nodrošina ikmēneša telekomunikāciju pakalpojumu detalizēta rēķina nosūtīšanu bez maksas uz pasūtītāja elektroniskā pasta adresi. Rēķinā norādītās pakalpojumu cenas tiek atspoguļotas bez PVN.
9. Pretendents nodrošina pie rēķina sagatavošanas, pie katra pieslēguma norādīt Pasūtītāja sniegto informāciju par pieslēguma lietotāju.

10. Līdzšinējā fiksēto sakaru operatora, kura pakalpojumus izmanto Pasūtītājs, maiņas gadījumā izraudzītais pretendents, ar kuru tiks slēgts pirkuma līgums, nodrošina visu jau Pasūtītāja rīcībā esošo fiksēto tālruņu numuru pārreģistrāciju no iepriekšējā fiksēto sakaru operatora bez papildus izdevumiem, saglabājot esošos numurus un piešķir papildus jaunus numurus. Fiksēto tālruņu numuru saraksts pielikumā.

11. Pāreju no līdzšinējā fiksēto sakaru operatora Pretendents uzsāk 3 (trīs) dienu laikā no Līguma spēkā stāšanās dienas un pabeidz  10 (desmit) darba dienu laikā. Pretendents, vismaz 2 (divas) darba dienas līdz pārejas dienai, piegādā pārbaudītas un darbam sagatavotas 75 fiksēto sakaru iekārtas, provizoriski, no tām 38 iekārta ir stacionārie galda tālruņu aparāti un 37 iekārtas  ir mobili tālruņu aparāti.

12. Pretendents nodrošina maksimālo reaģēšanas laiku (maksimāli 24 stundu laikā) ar sakaru tīklu darbības saistīto tehnisko problēmu risināšanai. Pretendents apņemas norādītajā laikā novērst problēmas un sakaru traucējumus. Pretendents tehniskajam piedāvājumam pievieno norādījumus Pasūtītājam problēmu risināšanai un paziņošanai.

Pielikumā: Fiksēto tālruņu numuru saraksts
	
	
	
	
	Tehniskās specifikācijas pielikums 

	
	
	
	
	
	

	
	SIA "Daugavpils ūdens" fiksēto tālruņu numuru saraksts 
	

	
	
	
	
	
	
	

	Fiksēto tālr. numuri
	Iekārtas veids
	Piezīme
	
	Fiksēto tālr. numuri
	Iekārtas veids
	Piezīme

	65444584
	galda
	 
	
	65407519
	mobils
	 

	65407501
	galda
	 
	
	65407515
	mobils
	 

	65444565
	galda
	Zvanu pārvaldnieks
	
	65407505
	mobils
	 

	65407510
	galda
	 
	
	65407509
	mobils
	 

	65447819
	galda
	 
	
	65407529
	mobils
	 

	65422513
	galda
	 
	
	65407525
	mobils
	 

	65444608
	galda
	 
	
	65407522
	mobils
	 

	65422553
	galda
	 
	
	65407500
	mobils
	 

	65407512
	galda
	 
	
	65424251
	mobils
	Sarunu ieraksts

	65444607
	galda
	 
	
	65407503
	mobils
	 

	65407514
	galda
	 
	
	65407523
	mobils
	 

	65407530
	galda
	 
	
	65457849
	mobils
	 

	65407524
	galda
	 
	
	65407528
	mobils
	 

	65407516
	galda
	 
	
	65407513
	mobils
	 

	65407506
	galda
	 
	
	65407502
	mobils
	 

	65407518
	galda
	 
	
	65407520
	mobils
	 

	65425047
	galda
	 
	
	65447820
	mobils
	 

	65407527
	galda
	 
	
	65407511
	mobils
	 

	65447815
	galda
	 
	
	65407504
	mobils
	 

	65407508
	galda
	 
	
	65407517
	mobils
	 

	65447817
	galda
	 
	
	65436541
	mobils
	 

	65421568
	galda
	 
	
	65441329
	mobils
	 

	65424761
	galda
	 
	
	65420667
	mobils
	 

	65447818
	galda
	 
	
	65426005
	mobils
	 

	65422552
	galda
	 
	
	65457846
	mobils
	 

	65407507
	galda
	 
	
	65420763
	mobils
	 

	65423961
	galda
	 
	
	63513069
	mobils
	 

	65407521
	galda
	 
	
	63514680
	mobils
	 

	65407526
	galda
	 
	
	63514681
	mobils
	 

	65407531
	galda
	 
	
	
	
	

	65439476
	galda
	 
	
	
	
	

	65427352
	galda
	 
	
	
	
	

	65425547
	galda
	 
	
	
	
	

	65425667
	galda
	 
	
	
	
	

	Kopā
	34 numuri
	provizoriski papildus ir jānodrošina jauni 4 pieslēguma numuri
	
	Kopā
	29 numuri
	provizoriski papildus ir jānodrošina jauni 8 pieslēguma numuri

	
	
	
	
	
	
	


2.pielikums 

iepirkumu procedūras nolikumam

ar identifikācijas Nr. DŪ-2020/3
PIETEIKUMS DALĪBAI IEPIRKUMA PROCEDŪRĀ

„Fiksēto sakaru nodrošināšana” (identifikācijas Nr. DŪ-2020/3)
___________________________________

          (sastādīšanas vieta, datums)

Informācija par Pretendentu:

nosaukums 
____________________________________, 

vienotais reģ. Nr.
____________________________________,

juridiskā adrese
____________________________________,

e-pasta adrese
____________________________________,

tālruņa numurs
____________________________________,

faksa numurs
____________________________________,

bankas rekvizīti
____________________________________


____________________________________,

Pretendenta pārstāvja

vārds, uzvārds, amats,

tā pilnvaras apliecinošs

dokuments
____________________________________


____________________________________

ar šā pieteikuma iesniegšanu pretendents: 

· piesakās piedalīties iepirkuma procedūrā <iepirkuma procedūras nosaukums, identifikācijas Nr.>,
· apņemas ievērot iepirkuma procedūras nolikuma prasības un piekrīt visiem tā noteikumiem;

· apliecina gatavību sniegt pakalpojumu saskaņā ar Pasūtītāja prasībām iepirkuma procedūras <iepirkuma procedūras nosaukums, identifikācijas Nr.> ietvaros un par finanšu piedāvājumā norādītajām cenām;

· apliecina, ka pretendenta saimnieciskā darbība nav apturēta vai pārtraukta, nav uzsākts process par pretendenta maksātnespēju vai bankrotu;

· atzīst sava piedāvājuma spēkā esamību līdz attiecīgā līguma noslēgšanai, bet ne ilgāk kā līdz <norādīt piedāvājuma derīguma termiņu saskaņā ar nolikuma prasībām>,
· apliecina, ka piekrīt nolikumam pievienotā līguma projekta noteikumiem un ir gatavs līguma noslēgšanas tiesību piešķiršanas gadījumā noslēgt līgumu ar pasūtītāju saskaņā ar nolikumam pievienotā līguma noteikumiem;

· apliecina, ka nolikumam pievienotā līguma projekta noteikumi ir saprotami un pieņemami;

· pretendents (ja Pretendents ir fiziska vai juridiska persona), personālsabiedrība un visi personālsabiedrības biedri (ja Pretendents ir personālsabiedrība) vai visi personu apvienības dalībnieki (ja Pretendents ir personu apvienība) apliecina, ka attiecībā uz pretendentu nepastāv Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma 48.panta pirmajā daļā minētie izslēgšanas nosacījumi.

· apliecina, ka visa piedāvājumā ietvertā informācija ir patiesa.

______________________________________________

(pārstāvja amats, paraksts, atšifrējums
3.pielikums

iepirkumu procedūras nolikumam

ar identifikācijas Nr. DŪ-2020/3
Tehniskā piedāvājuma veidne

publiskās sarunu procedūras

„Fiksēto sakaru nodrošināšana” (identifikācijas Nr. DŪ-2020/3) ietvaros
	Minimālās prasības
	Pretendenta piedāvājums, atbilstība Tehniskajai specifikācijai

Nodrošina/nenodrošina

	1. Pretendents nodrošina Pasūtītājam fiksēto sakaru pakalpojumu pieejamību uz doto brīdi esošiem 75 (septiņdesmit pieci) Pasūtītāja pieslēgumiem ņemot vērā šādus nosacījumus:

· pastāvīga (24 stundas diennaktī) fiksēto sakaru pakalpojumu pieejamība visā Latvijā, pakalpojumi darbojas mobilo sakaru tīkla 2G, 3G un 4G frekvencēs;

· Pasūtītājam, ja rodas tāda nepieciešamība, ir tiesības rakstveidā brīdinot Pretendentu, samazināt vai palielināt 1.punktā noteikto pieslēgumu skaitu;
	

	2. Pretendents nodot Pasūtītāja rīcībā biroja tālruņa (turpmāk – iekārtas) ņemot vērā šādus nosacījumus:

· iekārtas pieder Pretendentam un tas nodrošina iekārtu apkalpošanas servisu, proti, iekārtas bojājuma gadījumā mainot to pret citu līdzvērtīgu iekārtu; 

· iekārtas ir vismaz divu veidu – stacionārs galda aparāts un pārvietojama iekārta (mobila) ar uzlādes ierīci un akumulatora darbības ilgums sarunu režīmā vismaz 7 stundas;

· iekārtām ir nodrošināta iespēja saglabāt vismaz 250 kontaktus.
	

	3. Fiksēto sakaru pieslēgums ietver:

· izejošos zvanus uz visu fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā;
· zvanu iespējas uz visām EEZ valstīm, NVS un citām valstīm;
· ienākošo zvanu saņemšana bezmaksas;

· savstarpējie zvani starp Pasūtītāja pieslēgumiem bezmaksas;

· izejošiem un ienākošiem zvaniem bezmaksas savienojums;

· bezmaksas zvanītāja numura noteicēju;

· bezmaksas zvanu pāradresāciju uz citiem pasūtītāja fiksētiem tālruņa numuriem;

· divus tarifu plānus – pieslēgums A (vismaz 200 bezmaksas sarunu minūtes uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā) un pieslēgums B (neierobežotas sarunas uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā);
· zvanu pārvaldnieka funkcijas abonēšanu;

· interaktīva balss atbildes funkcijas abonēšanu;
· bezmaksas aizlieguma uzlikšanu zvaniem uz paaugstinātas maksas pakalpojumiem, neietekmējot citu pakalpojumu sniegšanu, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos zvanu kodus.


	

	4. Sarunu ieraksta funkcijas abonēšana atbilstoši Fizisko personu datu apstrādes likumam un ES Regulai Nr.2016/679. Ierakstu uzglabāšana notiek Pretendenta serverī. Pretendents nodrošina ierakstu konfidencialitāti, piekļuve šiem ierakstiem ir tikai Pasūtītājam. Ierakstu uzglabāšanas ilgums vismaz 90 dienas.
	

	5. Pretendents bez atlīdzības nodrošina pieslēgumu skaita samazināšanu vai palielināšanu, pieslēguma veida maiņu trīs darba dienu laikā pēc rakstiska pieteikuma saņemšanas. Pieteikumi var tikt nosūtīti arī elektroniskā veidā. Pretendents nodrošina atbildīgā darbinieka pieejamību visu līguma darbības laiku darba dienās no plkst. 8:30 līdz 17:00, visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu – pieslēgumu skaita samazināšanu vai palielināšanu, pieslēguma veida maiņu, kā arī ar norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar pasūtītāja pilnvarotu personu.
	

	6. Pretendents nodrošina diennakts bezmaksas informatīvā tālruņa pieejamību, ar iespēju pasūtītāja pilnvarotai personai noskaidrot pieslēguma tekošā mēneša rēķinu. Pasūtītājs jebkurā brīdī (bez maksas) var pārliecināties par izmantotā pakalpojuma (rēķina) apjomu un saņemt sarunu atšifrējumu.
	

	7. Pretendents nodrošina pasūtītājam bezmaksas attālinātu piekļuvi informācijai par saviem pieslēguma numuriem un iespējas operatīvi administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas.
	

	8. Pretendents nodrošina ikmēneša telekomunikāciju pakalpojumu detalizēta rēķina nosūtīšanu bez maksas uz pasūtītāja elektroniskā pasta adresi. Rēķinā norādītās pakalpojumu cenas tiek atspoguļotas bez PVN.
	

	9. Pretendents nodrošina pie rēķina sagatavošanas, pie katra pieslēguma norādīt Pasūtītāja sniegto informāciju par pieslēguma lietotāju.
	

	10. Līdzšinējā fiksēto sakaru operatora, kura pakalpojumus izmanto Pasūtītājs, maiņas gadījumā izraudzītais pretendents, ar kuru tiks slēgts pirkuma līgums, nodrošina visu jau Pasūtītāja rīcībā esošo fiksēto tālruņu abonentu numuru pārreģistrāciju no iepriekšējā fiksēto sakaru operatora bez papildus izdevumiem, saglabājot esošos numurus un piešķir papildus jaunus numurus. Numuru un to lietotāju saraksts pielikumā.
	

	11. Pāreju no līdzšinējā fiksēto sakaru operatora Pretendents uzsāk            3 (trīs) dienu laikā no Līguma spēkā stāšanās dienas un pabeidz                 10 darba dienu laikā. Pretendents, vismaz 2 (divas) darba dienas līdz pārejas dienai, piegādā pārbaudītas un darbam sagatavotas 75 fiksēto sakaru iekārtas, provizoriski, no tām 38 iekārta ir stacionārie galda tālruņu aparāti un 37 iekārtas  ir mobili tālruņu aparāti.
	

	12. Pretendents nodrošina maksimālo reaģēšanas laiku (maksimāli 24 stundu laikā) ar sakaru tīklu darbības saistīto tehnisko problēmu risināšanai. Pretendents apņemas norādītajā laikā novērst problēmas un sakaru traucējumus. Pretendents tehniskajam piedāvājumam pievieno norādījumus Pasūtītājam problēmu risināšanai un paziņošanai.
	


4.pielikums

iepirkumu procedūras nolikumam

ar identifikācijas Nr. DŪ-2020/3
FINANŠU PIEDĀVĀJUMA SAGATAVOŠANAS VADLĪNIJAS

publiskās sarunu procedūras

„Fiksēto sakaru nodrošināšana” (identifikācijas Nr. DŪ-2020/3) ietvaros

1. Veidne, kas aizpildīta saskaņā ar šo prasīto informāciju, veido finanšu piedāvājumu.

2. Pretendentam ir jāsagatavo finanšu piedāvājums un jāaizpilda visas veidnē norādītās pozīcijas. 

3. Neskatoties uz jebkādiem ierobežojumiem, ko var ietvert atsevišķu pozīciju vai šīs finanšu piedāvājuma veidnes formulējumi, pretendentam jāsaprot, ka summas, ko pretendents ierakstījis finanšu piedāvājuma pozīcijās, attiecināmas tikai uz pilnībā izpildītu pakalpojumu.

4. Finanšu piedāvājuma cenā, ko veido izmaksu pozīcijas, jābūt iekļautiem visiem plānotajiem izdevumiem par pakalpojumiem, iekārtām, utml., kas nepieciešami līguma izpildei pilnā apmērā un atbilstošā kvalitātē saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem, atbildīgo institūciju prasībām un līguma noteikumiem, tai skaitā tehniskām specifikācijām.

5. Vienības cenās ir jāietver visas tādas tiešas un netiešas izmaksas, ja nav noteiktas atsevišķi, kas saistītas ar līguma prasību ievērošanu.

6. Visas izmaksas jāizsaka euro (EUR) bez pievienotās vērtības nodokļa (PVN). Finanšu piedāvājuma izdevumu pozīcijas uzrādīt, kā arī vienību izmaksas un izmaksas kopā uz visu apjomu aprēķināt, cenu norādot ar diviem cipariem aiz komata.

7.Vienības cenas ir fiksētas un nav maināmas līguma izpildes laikā.
8. Finanšu piedāvājums iesniedzams papīra formātā vai elektroniskā veidā ar drošu elektronisko parakstu.

9. Iepirkuma procedūras piedāvājuma vērtēšanas laikā pretendents var tikt lūgts iesniegt detalizētāku piedāvājumā minēto cenu pozīciju atšifrējumu.

10. Ja tehniskajā specifikācijā vai citos iepirkuma dokumentos ir minētas pretrunīgas prasības, pretendentam ir jāplāno izdevumi, vadoties no stingrākām prasībām.
Finanšu piedāvājuma veidne
publiskās sarunu procedūras

„Fiksēto sakaru nodrošināšana” (identifikācijas Nr. DŪ-2020/3) ietvaros

	Pakalpojuma veids
	Finanšu piedāvājums EUR
(bez PVN)

	A pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgums) 
	 

	Vismaz 200 bezmaksas sarunu minūtes uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā
	 

	B pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgums)
	 

	Neierobežotas sarunas uz visiem fiksēto un mobilo tīklu numuriem Latvijā
	 

	Citi fiksētie izdevumi (mēneša maksa 1 pieslēgumam)
	 

	Tarifs starptautiskajiem zvaniem no Latvijas uz EEZ valstīm
	 

	Tarifs starptautiskajiem zvaniem no Latvijas uz NVS un citām valstīm
	

	Zvanu pārvaldnieka funkcijas abonēšana
	

	Interaktīva balss atbildes funkcijas abonēšana
	

	Sarunu ieraksta funkcijas abonēšana 
	

	Pretendenta piedāvātā kopējā cena
	 


5.pielikums

iepirkumu procedūras nolikumam

ar identifikācijas Nr. DŪ-2020/3
Iepirkuma līguma projekts

Fiksēto sakaru pakalpojumi
Pasūtītāja Nr. _________________                                  Izpildītāja  Nr.______________
Sabiedrība ar ierobežotu atbildību  “Daugavpils ūdens”, reģistrācijas Nr.41503002432,  adrese Ūdensvada ielā 3, Daugavpilī, Latvijā, LV-5401, tās valdes locekles Jeļenas Lapinskas personā, kura rīkojas uz sabiedrības statūtu pamata (turpmāk – Pasūtītājs), no vienas puses, un 

<komersanta firma, reģistrācijas numurs, adrese>, <pārstāvja amats, vārds, uzvārds> personā, kas rīkojas uz <pārstāvību apliecinošs dokuments>  pamata (turpmāk – Izpildītājs), no otras puses, 

abi kopā un katrs atsevišķi līguma tekstā saukti „Puse” vai „Puses”, pamatojoties uz iepirkuma procedūras rezultātiem par <iepirkuma procedūras nosaukums un identifikācijas numurs> (turpmāk - Iepirkuma procedūra), izsakot savu brīvo gribu, bez viltus, maldības vai spaidiem, noslēdz savā starpā šādu līgumu, turpmāk – Līgums, par sekojošo:
1. Līguma priekšmets
1.1. Pasūtītājs izmanto, bet Izpildītājs nodrošina Pasūtītājam fiksēto sakaru pakalpojuma sniegšanu (turpmāk - Pakalpojumi), saskaņā ar Līguma noteikumiem, tehniskās specifikācijas prasībām, Izpildītāja piedāvājumu un Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem.
1.2. Līguma noteikumus prioritātes secībā veido:
1.2.1. Šīs līgums;
1.2.2. Tehniskā specifikācija;
1.2.3. Izpildītāja piedāvājums.
1.3. Līguma kopēja summa ir ________ EUR <summa cipariem un vārdiem> bez PVN. PVN tiek aprēķināts un maksāts atbilstoši normatīvajos aktos noteiktai nodokļa maksāšanas kārtībai. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji palielināt Līguma summu, informējot par to Izpildītāju.
2. Līguma kopējā summa un norēķinu kārtība
2.1. Avansa maksājumi netiek paredzēti un šis nosacījums nav maināms.
2.2. Mēneša rēķina summa tiek aprēķināta, nepārsniedzot Izpildītāja finanšu piedāvājumā (Līguma 2.pielikums) norādītos tarifus, ievērojot faktisko pakalpojumu patēriņu.
2.3. Izpildītājs bez papildus maksas uz Pasūtītāja norādīto elektroniskā pasta adresi nosūta ikmēneša rēķinu apmaksai par iepriekšējā kalendārā mēnesī Pasūtītājam sniegtajiem pakalpojumiem līdz katra mēneša 10.datumam.
2.4. Pasūtītājs par Līguma 1.punktā minētajiem Pakalpojumiem norēķinās 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc Izpildītāja rēķina saņemšanas.
2.5. Par rēķina apmaksas dienu tiek uzskatīta diena, kurā Pasūtītājs veicis bezskaidras naudas pārskaitījumu uz Izpildītāja norēķinu kontu bankā.
3. Izpildītāja tiesības un pienākumi
3.1. Izpildītājs apņemas:
3.1.1. nodrošināt nepārtraukti kvalitatīvus Pakalpojumus atbilstoši Līguma noteikumiem;
3.1.2. piemērot Pakalpojumu tarifus atbilstoši Līguma 1. un 2.pielikumiem;
3.1.3. Operators uzsāk pāreju trīs dienu laikā no Līguma spēkā stāšanās dienas un pabeidz pāreju 10 darba dienu laikā no Līguma spēkā stāšanās dienas. Operators  vismaz 2 darba dienas līdz pārejas dienai piegādā 75 sakaru ierīces (biroja tālruņa aparātus) pārbaudītus un sagatavotus darbam, no tām 41 ierīces ir stacionāri galda tālruņu aparāti un 34 ierīces ir mobili tālruņu aparāti. Līguma darbības laikā sakaru ierīču (biroja tālruņa aparātu) skaits var tikt mainīts bez ierobežojuma.
3.1.4. savlaicīgi, bet ne vēlāk kā 3 (trīs) darba dienu laikā, informēt Pasūtītāju par paredzamajiem Pakalpojuma pārtraukumiem, kas saistīti ar plānotajiem tīkla pārklājuma uzlabošanas darbiem; 

3.1.5. nekavējoties, bet ne vēlāk kā 2 (divu) darba dienu laikā, informēt Pasūtītāju par iespējamiem vai paredzamiem kavējumiem, traucējumiem Pakalpojuma sniegšanā vai izpildē un apstākļiem, notikumiem un problēmām, kas ietekmē Līguma precīzu un pilnīgu izpildi;

3.1.6. ievērot Līguma 2.pielikumā noteiktās Pakalpojuma vienību cenas (tarifus);

3.1.7. bez papildu maksas novērst Pakalpojuma neatbilstību Līguma un/vai tā pielikumu prasībām;

3.1.8. atbildēt par savu Līguma izpildē iesaistīto darbinieku kompetenci, kā arī viņu sniegto pakalpojumu kvalitāti;

3.1.9. neizpaust informāciju, nepaturēt un nenodot trešajām personām dokumentus vai to kopijas, un personu datus, kas tam ir pieejami saistībā ar Pakalpojuma izpildi.

3.2. Izpildītājs garantē sniegto Pakalpojumu kvalitātes atbilstību Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajām prasībām attiecībā uz Pakalpojumiem un atbilstību Līgumam visā tā spēkā esamības periodā.
3.3. Izpildītāja tiesības: 

3.3.1. saņemt samaksu par kvalitatīvu un laikā sniegtu Pakalpojumu Līgumā noteiktajā kārtībā un apmērā; 

3.3.2. pieprasīt un saņemt no Pasūtītāja informāciju, kas nepieciešama Līguma izpildei;
3.3.3. Pakalpojuma izpildes ietvaros veikt datu apstrādi un datus saglabāt atbilstoši Vispārīgās datu aizsardzības regulas prasībām un citiem Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.

4. Pasūtītāja tiesības un pienākumi
4.1. Pasūtītājs apņemas:
4.1.1. samaksāt Izpildītājam par atbilstoši Līgumam sniegtiem Pakalpojumiem Līguma 2.punktā noteiktajā kārtībā;
4.1.2. ievērot Izpildītāja sniegto Pakalpojumu lietošanas noteikumus.
4.1.3. savlaicīgi sniegt Izpildītājam Pasūtītāja rīcībā esošo informāciju, kas nepieciešama Līguma saistību izpildei. Ja nepieciešamā informācija nav Pasūtītāja rīcībā, to nodrošina un iegūst pats Izpildītājs, ciktāl tas iespējams un Līgumā nav noteikts citādi.
4.2. Pasūtītājam ir tiesības:
4.2.1. par Izpildītāja vienību cenu (tarifiem), kas noteiktas Līguma 2.pielikumā, bez atsevišķas samaksas ir tiesības mainīt pieslēguma numuru skaitu bez ierobežojuma;
4.2.2. izskatīt Pakalpojuma atbilstību Līgumā un tā pielikumos noteiktajām prasībām un sniegt Izpildītājam norādījumus, sastādīt Pakalpojuma defektu konstatācijas aktus un izteikt pretenzijas Līgumā noteiktajā kārtībā;
4.2.3. saņemt no Izpildītāja informāciju un paskaidrojumus par Līguma izpildes gaitu un citiem Līguma izpildes jautājumiem 3 (trīs) darba dienu laikā pēc Pasūtītāja atbildīgās personas pieprasījuma; 
4.2.4. neapmaksāt rēķinu, ja Pakalpojuma izpildē tiek konstatētas neatbilstības/citas neprecizitātes Līgumā izvirzītajām prasībām, kas būtu novēršamas.
4.3. Pasūtītājs atbild par sakaru ierīču bojājumiem, kas notika Pasūtītāja darbinieku vainas dēļ. 

5. Defektu konstatācijas pieteikšanas kārtība
5.1. Ja Izpildītāja sniegtais Pakalpojums neatbilst Līguma vai tā pielikumu prasībām, vai arī sniegtā Pakalpojuma kvalitātē konstatēti trūkumi, Pasūtītājs konstatētās neatbilstības vai trūkumus fiksē brīvas formas defektu konstatācijas aktā, vienlaikus norādot to novēršanas termiņu un kārtību. Izpildītājs, saņemot Pasūtītāja defektu konstatācijas aktu, bez papildus maksas Pasūtītāja noteiktajā termiņā novērš tajā fiksētās neatbilstības vai trūkumus. Ja Izpildītājs Pasūtītāja noteiktajā termiņā nenovērš defektu konstatācijas aktā fiksētās neatbilstības vai trūkumus, Pasūtītājam ir tiesības neapmaksāt Pakalpojumu, kurš neatbilst Līguma noteikumiem. 
5.2. Ja Pasūtītājs atkārtoti konstatē Pakalpojuma neatbilstību Līgumam vai tā pielikumu prasībām vai ja Izpildītājs nenovērš defektu aktā konstatētās neatbilstības vai trūkumus Pasūtītāja noteiktajā termiņā, Pasūtītājam par katru kavējuma dienu ir tiesības piemērot līgumsodu saskaņā ar Līguma 6.1.punktu.
6. Pušu atbildība
6.1. Ja Izpildītājs nepilda savas no Līguma izrietošas saistības, tad Pasūtītājam ir tiesības pieprasīt no Izpildītāja līgumsodu 20 euro apmērā par katru gadījumu.
6.2. Ja Pasūtītājs nepilda savas no Līguma izrietošas saistības, tas maksā līgumsodu 0,1% apmērā no neizpildīto saistību vērtības par katru saistību izpildes nokavējuma dienu, bet ne vairāk kā 10% no neizpildīto saistību vērtības.
6.3. Līguma 6.1. un 6.2.punktā noteiktā līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no līgumsaistību izpildes. Pasūtītājam ir tiesības ieturēt aprēķināto līgumsodu no jebkurām Izpildītājam izmaksājamām summām. Līgumā noteiktie līgumsodi nav uzskatāmi par zaudējumu atlīdzību.
6.4. Puses ir atbildīgas viena otrai par Līgumā paredzēto saistību neizpildi vai nepienācīgu izpildi un tās apņemas atlīdzināt viena otrai visus šajā sakarā radušos zaudējumus, izņemot gadījumus, kas tieši paredzēti Līgumā.
6.5. Neviena no Pusēm nav atbildīga par zaudējumiem vai saistību neizpildi, vai izpildes aizturējumu, ja tas saistīts ar nepārvaramas varas apstākļiem. Puses par nepārvaramas varas apstākļiem uzskata dabas stihijas (zemestrīces, plūdus, orkānus u.tml.), ugunsgrēkus, jebkāda veida karadarbību, epidēmiju, okupāciju, terora aktus, blokādes, embargo, streikus.
6.6. Puse, kurai kļuvis neiespējami izpildīt saistības šī Līguma 5.2.punktā minēto apstākļu dēļ, 5 (piecu) darba dienu laikā paziņo otrai Pusei par šādu apstākļu rašanos vai izbeigšanos.
7. Līguma spēkā stāšanās, tā grozīšanas un izbeigšanas kārtība
7.1. Līguma darbības laiks ir 24 (divdesmit četri) mēneši, termiņu skaitot no tā spēkā stāšanās dienas. Līgums stājas spēkā tā parakstīšanas dienā. 
7.2. Pusēm ir tiesības grozīt vai papildināt šo Līgumu, noformējot par to rakstveida pielikumu. Visi Līguma rakstiski noformētie grozījumi un papildinājumi ir šī Līguma neatņemamas sastāvdaļas un stājas spēkā ar abpusējas parakstīšanas brīdi.
7.3. Līgums var tikt izbeigts, Pusēm rakstveidā vienojoties.
7.4. Ja viena Puse nepilda vai nepienācīgi pilda līgumsaistības, otrai Pusei ir tiesības izbeigt  Līgumu, rakstiski brīdinot par to vismaz 1 (vienu) mēnesi iepriekš. Šādā gadījumā Pusei, kas nepilda vai nepienācīgi pilda līgumsaistības, ir pienākums 10 (desmit) darba dienu laikā atlīdzināt otrai Pusei visus zaudējumus, kas tai radušies līgumsaistību neizpildes vai nepienācīgas izpildes rezultātā.
7.5. Pēc līguma darbības izbeigšanās ikviena Puse ir atbildīga par jebkādu saistību izpildīšanu, kas līdz tam palikušas neizpildītas un Līgums tiek uzskatīts par spēkā esošu, cik tālu tas nepieciešams vēl neizpildīto saistību satura un apjoma noteikšanai.
7.6. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji pagarināt Līguma darbību uz laiku, kas nav ilgāks par 3 (trim) mēnešiem, par to brīdinot Izpildītāju 30 (trīsdesmit) dienu laikā pirms Līguma beigu datuma.
8. Konfidencialitāte
8.1. Ikviena Puse apņemas Līguma darbības laikā un pēc tā izpildes bez otras Puses iepriekšējas rakstiskas atļaujas neizpaust, neizplatīt un jebkādā citādā veidā nenodot trešajām personām kādas Puses rīcībā nonākušo konfidenciālo informāciju, neizmantot to savās personīgajās interesēs, kā arī rūpēties, lai tā nebūtu tieši vai netieši pieejama trešajām personām, ciktāl normatīvajos aktos nav noteikts citādi. 
8.2. Jebkāda informācija, kuru Izpildītājs saņem no Pasūtītāja Līguma izpildes gaitā vai arī Izpildītājs to ir ieguvis sakarā ar Līguma izpildi, un Līguma izpildes rezultāti, kā arī jebkura šīs informācijas daļa ir uzskatāma par aizsargājamu informāciju un nav izpaužama trešajām personām, izņemot Latvijas Republikā spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos, apjomā un kārtībā, vai gadījumos, kad Pasūtītājs pats iniciē šādas informācijas izpaušanu trešajām personām. 
8.3. Izpildītājam ar visliekāko rūpību un uzmanību ir jārūpējas par informācijas drošību un aizsardzību.
9. Citi nosacījumi
9.1. Strīdus, kuri rodas saistībā ar Līgumu, Puses risina savstarpējo sarunu ceļā. Ja vienošanās netiek panākta, strīda izskatīšana tiek nodota Latvijas Republikas tiesā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.
9.2. Apakšuzņēmēju, kurus Izpildītājs ir norādījis iesniegtajā piedāvājumā un kuru sniedzamo pakalpojumu vērtība ir 10 (desmit) procenti no kopējās līguma vērtības vai lielāka nomaiņu, kā arī jaunu apakšuzņēmēju, kuru sniedzamo pakalpojumu vērtība būs 10 (desmit) procenti no kopējās līguma vērtības vai lielāka iesaisti drīkst veikt tikai ar Pasūtītāja rakstveida piekrišanu. 
9.3. Pusēm ir pienākums nekavējoties rakstveidā informēt vienai otru par izmaiņām Līgumā norādītajos rekvizītos, sakaru līdzekļu numuru nomaiņu, adrešu un kredītiestāžu rekvizītu maiņu. Ja kāda Puse nav sniegusi informāciju par izmaiņām, tā uzņemas atbildību par zaudējumiem, kas šajā sakarā radušies otrai Pusei.
9.4. Ar Līguma izpildi saistītos jautājumus risina šādi Pušu pilnvarotie pārstāvji:
9.4.1. Pasūtītāja pilnvarotais pārstāvis ir <amats, vārds, uzvārds, tālruņa numurs, e-pasta adrese>;
9.4.2. Izpildītāja pilnvarotais pārstāvis ir <amats, vārds, uzvārds, tālruņa numurs, e-pasta adrese>.
9.5. Līguma 9.4.1. un 9.4.2.punktā noteiktajām Pušu pārstāvjiem ir tiesības attiecīgās Puses vārdā parakstīt visus ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu saistītos dokumentus, kā arī risināt citus ar Līguma izpildi saistītus organizatoriskus jautājumus.
9.6. Līgums sastādīts un parakstīts 2 (divos) oriģinālos eksemplāros, abi eksemplāri ir ar vienādu juridisko spēku. Viens no Līguma eksemplāriem atrodas pie Pasūtītāja, bet otrs – pie Izpildītāja.
9.7. Līgumam pievienotas šādas tā neatņemamas sastāvdaļas:
1.pielikums: Pasūtītāja tehniskā specifikācija;

2.pielikums: Izpildītāja piedāvājums.
10. Pušu rekvizīti
	PASŪTĪTĀJS:

SIA „Daugavpils ūdens”

Ūdensvada iela 3, Daugavpils, Latvija

Pasta indekss: LV-5401

Reģ.Nr.41503002432

PVN kods: LV41503002432

Banka: <banka>
Bankas kods: <bankas kods>
Konts: <konta numurs>
Pasūtītāja vārdā:

SIA „Daugavpils ūdens”

valdes locekle Jeļena Lapinska

_________________________________

paraksts, parakstīšanas vieta un datums


	IZPILDĪTĀJS: 

<komersanta firma>
<adrese>
Pasta indekss: <Pasta indekss>
Reģ.Nr. <Reģ.Nr.>
PVN kods: <PVN kods>
Banka: <banka>
Bankas kods: <bankas kods>
Konts: <konta numurs>
Izpildītāja vārdā:

<komersanta firma>
<pārstāvja amats, vārds, uzvārds>             

_________________________________

paraksts, parakstīšanas vieta un datums
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